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Regulamin animalove Agroturystyki Niekonwencjonalnej

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug animalove Agroturystyki
Niekonwencjonalnej Matgorzata Zwierz zwanej dalej: animalove.

Goscie korzystajacy z ustug animalove o$wiadczaja, iz zapoznali si¢ z Regulaminem i jego
przestrzeganie jest dla nich wigzace. Regulamin jest dostgpny na stronie internetowej
animalove.agro.pl, w lokalu oraz na kazde zyczenie u Gospodarzy.

Do dyspozycji Gosci sa: samodzielny wyposazony lokal z osobnym wejSciem, przydomowe
miejsca parkingowe, wyznaczone miejsca rekreacji (do grillowania, wypoczynku).

Go$¢ otrzymuje do swojej dyspozycji klucz do kwatery, ktory jest zobowigzany zwroci¢ w dniu
wyjazdu. Zagubienie klucza podlega oplacie w wysokosci 50 zt (stownie: pigcdziesiat
ztotych 00/100). Podczas przekazywania klucza Gospodarze udzielaja informacji o stanie
technicznym lokalu i wymaganiach dotyczacych uzytkowania tegoz. Niezgloszenie uwag jest
rownoznaczne z tym, iz lokal zostal oddany do uzytku w stanie niebudzgcym zastrzezen Goscia.
Kwatera jest wynajmowana na doby. Doba zaczyna si¢ o godz. 14.00 a konczy o godz. 11.00.
Istnieje mozliwo$¢ zmiany godzin po wczesniejszym ustaleniu.

Liczba dni pobytu oraz ilosci 0séb jest w potwierdzeniu rezerwacji, ktore Gos¢ otrzymuje na
adres e-mailowy badZz smsem. Warunkiem rezerwacji jest wplata zadatku na konto animalove.
Zadatek wynosi 20% ceny catego pobytu. Pozostatg cene nalezy uisci¢ gotowka lub przelewem
w dniu przyjazdu.

Optata za pobyt niewykorzystany z winy Gos$ci nie podlega zwrotowi.

Che¢¢ przedluzenia pobytu Goscie proszeni sg o zgloszenie najpozniej dzien przed
zakonczeniem pierwotnego terminu pobytu, a wynajem zostanie przedtuzony pod warunkiem
uiszczenia optaty i dostepnosci lokalu.

Cisza nocna obowigzuje w godz. 22.00 — 6.00, za wyjatkiem imprez okolicznosciowych
ustalonych wczesniej z Gospodarzami.

Za matoletnich odpowiadajg rodzice badz opiekunowie.

Goscie moga przebywa¢ w animalove wraz ze swoimi zwierzgtami domowymi, za ktore
ponosze¢ petng opieke i odpowiedzialnosc.

Osoby odwiedzajace Gosci sg proszone o opuszczenie terenu animalove do godz. 22.00.

W trakcie pobytu Goscie samodzielnie dbaja o porzadek w lokalu.

animalove nie ponosi odpowiedzialno$ci za mienie Gosci.

Ze wzgledu na mozliwo$¢ uszkodzenia instalacji elektrycznej i zwigzane z tym bezpieczenstwo
przeciwpozarowe Go$cie proszeni sg o nieuzywanie urzadzen elektrycznych i gazowych nie
bedacych na wyposazeniu.

Goscie ponosza pelng odpowiedzialnos$¢ majatkowa za zniszczenie mienia animalove powstate
z ich winy lub winy odwiedzajacych ich osob. animalove zastrzega sobie mozliwos¢
dochodzenia odszkodowania za szkody.

W lokalu obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu.

Osobom bedacym pod wptywem alkoholu lub innych srodkow odurzajgcych, zachowujacym
si¢ agresywnie 1 naruszajagcym spokdj Gospodarz ma prawo wymoOwi¢ pobyt w trybie
natychmiastowym bez zwrotu optaty za pobyt.

Gospodarze sg dostepni dla Gosci przez calg dobe.

Gospodarze zobowigzuja si¢ do zapewnienia jak najlepszego standardu obstugi Gosci.
Wszelkie uwagi badz reklamacje Go$cie proszeni sg o zgtaszanie Gospodarzom na biezgco.
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacych Gosci zostang odestane na
ich koszt badz bgdg przechowywane do zwrotu przez okres jednego miesigca.

Po ustaniu pobytu Goscie zobowigzani sg do pozostawienia lokalu w stanie niepogorszonym.
Wszystkie sprawy nieuregulowane w Regulaminie podlegajg regulacjom obowigzujgcym
w Polsce przepisom prawnym.



Polityka Prywatnosci
Data wejscia w zycie: 11.11.2024
1. Informacje podstawowe

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy przetwarzania danych osobowych uzytkownikow strony
internetowej animalove.agro.pl. Administratorem danych osobowych jest animalove Agroturystyka
Niekonwencjonalna Matgorzata Zwierz, Poznachowice Gorne 29, 32-415 Raciechowice NIP
6811701484.

2. Zasady przetwarzania danych

Przetwarzamy dane osobowe zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, w szczegolnosci
z Rozporzadzeniem (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODOQ). Dane osobowe s3 zbierane
W sposoéb rzetelny i przejrzysty oraz wykorzystywane tylko w celach, w jakich zostaty zebrane.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastepujacych celach: Realizacja ustug agroturystycznych —
w celu umozliwienia kontaktu oraz §wiadczenia ushug. Podstawg prawna jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
Marketing bezposredni — w celu przesytania informacji o promocjach i ofertach. Podstawg prawna jest
art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda uzytkownika). Zarzadzanie strong internetowa — w celu analizy ruchu
na stronie i poprawy jej funkcjonalno$ci. Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony
interes).

4. Zakres przetwarzanych danych osobowych

Przetwarzamy nastgpujace dane osobowe: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu oraz inne
dane podane przez uzytkownika w korespondencji e-mailowej badZ w trakcie pobytu.

5. Termin przechowywania danych

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow, w jakich zostaty
zebrane lub przez czas wymagany przepisami prawa. Po tym okresie dane zostang usunigte lub
zanonimizowane.

6. Prawa uzytkownikow

Uzytkownik ma prawo do: dostgpu do swoich danych osobowych, sprostowania danych, usuni¢cia
danych (,,prawo do bycia zapomnianym’), ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, cofnigcia zgody na przetwarzanie danych. Aby skorzysta¢
z powyzszych praw, nalezy skontaktowac¢ si¢ z administratorem danych.

7. Pliki cookies

Nasza strona internetowa wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia jej prawidtowego
funkcjonowania oraz do analizy ruchu na stronie. Pliki cookies to mate pliki tekstowe, ktore sg
zapisywane na urzadzeniu uzytkownika. Uzytkownik ma prawo zarzadza¢ plikami cookies poprzez
ustawienia przegladarki.

8. Kontakt

Wszelkie pytania dotyczace Polityki Prywatno$ci prosimy kierowac na adres e-mail: [adres e-mail] lub
telefonicznie pod numer: +48 572 089 087.



